Disparando um RCS

Endpoint

Para enviar uma campanha RCS, vocé deve fazer uma requisicao do tipo POST para o endpoint

https://sistema.dchat.com.br/api/rcs/send .

Autenticacao

Vocé deve adicionar ao cabecalho da requisicao a sua APl Token, através do cabecalho

Authorization . Se vocé ainda nao possui sua chave, veja aqui como criar uma.

Corpo da Requisicao

O body da sua requisicao deve ser no formato JSON contendo obrigatoriamente os campos
fallback , callback , messages € tokens, mas fique tranquilo que falaremos deles a seguir.

fallback

O campo fallback € do tipo boolean , ou seja, deve conter os valores true ou false . Ele serve para
identificar se devemos enviar um SMS para aparelhos que nao tenham suporte ao RCS.

Se vocé definir o fallback como false , 0 seu crédito sera ressarcido assim que for verificado
que o nUmero nao possuir suporte ao RCS.

fallback_message

O campo fallback_message determina qual serd o SMS enviado caso o campo fallback seja true. O
tamanho maximo desse campo segue o limite de um SMS, ou seja, 160 caracteres.

E importante lembrar, que apesar do envio ser um SMS, ele é cobrado como um RCS.

callback

Serve para identificar para o servidor qual a URL que devera receber as notificacdes de envio e
respostas de cada token.

MesSsages


https://docs.dchat.com.br/books/rcs-api/page/autenticacao

E um array de mensagens. Como existem varios tipos de mensagens e cada uma tem sua

particularidade, elas foram tratadas em um capitulo separado.

tokens

E um array de strings contendo os nimeros que irdo receber os RCS. O token pode ou ndo conter
o DDI, caso ele nao seja informado incluiremos o do Brasil por padrao.

Lembre-se sempre de enviar os tokens entre aspas (").

Exemplo de requisicao

No exemplo a sequir, seriam enviadas trés mensagens, uma contendo uma imagem, a outra um
video e por ultimo um PDF, para trés niumeros de celulares.

{

['fallback": false,

["callback": "https://localhost/rcs-callback",
"messages": [

K

I1"image": {

II1"url": "http://localhost/images/thechat_logo.png"
(1}

(11}

K

[I1"video": {

(II17"url": "https://file-examples.com/wp-content/storage/2017/04/file_example_MP4 _480_1 5MG.mp4"
(1}

1,

K

[1"pdf": {

I1"url": "https://file-examples.com/wp-content/storage/2017/10/file-sample_150kB.pdf"
nnn

ik

[,

[J'tokens": [

[11"14981546797",

[11"11632359235",

11'13981654572"

il
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Um outro exemplo com o envio de um Card com quatro botdes e com fallback ativo.

{
['fallback": true,
"fallback_message": "Vocé ainda néo possui suporte ao RCS!",
['callback": "https://localhost",
I"'messages": [
I
I"card": {
[II1"text": "Mensagem de Texto",
[IT1]"title": "Titulo do Card!",
IT10"url": "http://localhost/images/thechat_logo.png",

I1T"options": [
K
IITI1"type": "call",

(III1]"title": "Liga pra mim!",
(II11"value": "14981546757"
(IT1T}

T

IITI1"type": "call",

[(IIII1]"title": "Acesse nosso insta",
(ITI11"value": "https://instagram.com/ricocrivelli"
(1T}

I

[(IIII1T"type": "reply",

(ITTITIT11"title": "Parar de receber mensagem",
(III1"value": "Sair"

(1T}

1K

II1O"type": "link",

[TIT11]"title": "Acesse nosso site!",
(IITT1"'value™: "https://uol.com.br"
T}

I

III1"type": "call",

(IITIT1]"title": "Ignorado",
(IITI1"value": "Nao vai computador"

[T}
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I"tokens": [
[11"14981546757",
(11'14632359235",
(11"14981654572"
il

}

Retorno da requisicao

A requisicao ira retornar uma resposta no formato JSON indicando se houve erro e qual foi ou se o
envio foi um sucesso, além do cédigo do disparo.

As mensagens de erro estdo em um capitulo separado.

{
"success": true,

"batch": 1
}

Cédigo do Disparo

O cédigo do disparo (parametro batch ) € um nimero unico e que sera enviado sempre junto
com as respostas de callback , portanto é necessario sempre guardar essa informacao, para que
junto com o nimero de celular, torne os tokens unicos.
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